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Udrzujte vas podnik v chode alebo
Virtualizacia a kontinuita prevadzky

Je piatok, pat hodin popoludni. Tesite sa na vi-
kend. Naraz vam niekto zavola: ,Prave mi prestal
fungovat e-mail." A s tymito piatimi slovami po-
klesne vase srdce a vy viete, Ze sa vase vikendové
plany radikalne menia.

UdrZovanie systémov v chode je sucast prace
IT manazéra. Planovanie kontinuity prevadzky hra
dolezitu rolu vo vacsine podnikov, pretoze od IT
je dnes zavisla prakticky kazda organizacia. Nie
vSetky tieto organizacie vSak maju peniaze na in-
vesticie do zalozného hardvéru alebo vybudova-
nie odluceného pocitacového centra pre pripad
uzitie paskovych zalohovacich zariadeni, ktoré sa
sice hodia na dlhodobu archivaciu dat, ale ne-
umoznuju lahkd obnovu prevadzky po mimoriad-
nej udalosti.

Zalohovanie takisto nie je samospasitelné: exi-
stuje vzdy moznost, Ze bud' zlyha, alebo sa nepo-
dari obnovit data. Problémy pri sprave tohto
procesu a mnozstvo prostriedkov potrebnych na
riadne otestovanie a vyladenie vSetkych postupov
maju za nasledok, ze i ,lacny" paskovy systém
mbZe byt drahou investiciou.

Virtualizacia mdze mat ohromny dosah na pla-
novanie obnovy po nehode. Pouzitie virtualizécie
na zaistenie kontinuity prevadzky a obnovu cin-
nosti po nehode tazi z dvoch kli¢ovych prednosti:

virtudlny stroj moZno kopirovat a prestvat a nie je
zavisly od fyzického hardvéru, na ktorom bezi.

Z hladiska kontinuity to vedie k niekolkym vel-
kym vyhodam. Kopirovanie virtudlneho stroja
znamend, Ze mozno udrziavat na vzdialenom
mieste jeho presnu képiu, a to bud’ ako sucast be-
Ziaceho pohotovostného systému, alebo zéloho-
vany na pasku. V pripade poruchy méze byt
zazalohovany virtualny stroj spusteny na inom
systéme a pouzivatelia sa mdzu dostat lahko
a rychlo k pozadovanej sluzbe. To znamena, Ze or-
ganizécia moZe ziskat ovela lep$iu ochranu proti
rizikém vypadku a rychlejie obnovit prevadzku
po akejkolvek nehode.

Hardvérova nezavislost virtualneho stroja zna-
mena, Ze organizacia nemusi investovat do $peci-
fického zalozného hardvéru - ako hostitel
virtudineho stroja méZe poslizit lubovolna serve-
rova platforma, na ktorej bezi rovnaky hypervizor.
To znamend, Ze i malé organizécie si teraz mozu
dovolit nasadit kompletny systém na obnovu &in-
nosti po nehode.

Dalsia kli¢ova vyhoda virtualizacie je moznost
vytvarania ,snimok" (snapshots) virtualneho
stroja, ktoré zachytavaju jeho aktudlny stav -
kedZe virtudlny stroj méze mat postupom casu
uloZenych viac verzii seba samého, moézu organi-
zécie uchovavat jeho kdpie, o ktorych sa vie, ze

Pre¢o mi leZia peniaze na sklade?

(Rozhovor o stratach a zisku)

Jana: Ahoj, Emil, gratulujem k povy3eniu, pan
manazer.

Emil: Ahoj. Ani nemas k comu. Mal som rad-
Sej ostat obycajnym skladnikom.

Jana: Preco? Ved si to miesto chcel?

Emil: Poviem ti, pod na kévu.

Jana: Preco nie.

Emil: Som v robote od nevidim do nevidim, a aj
tak nestiham. Vies si predstavit 12 000 sklado-
vych poloziek a 180 odberatelov?

Jana: Jasné, v pohode. My mdme vo firme tak-
mer stotisic poloziek a stovky odberatelov.
Emil: A to sa dd ako zvladnut? Ja celé dni poze-
ram do skladovych kariet. Ale pri tom pocte jed-
noducho neustriehnem, ¢o kedy objednat, na ¢o
spravit akciu, kedy sa predzdsobit.

Jana: Co neméte vo firme potitace?

Emil: Som ti na smiech? Vecne nastavujem
v pocita¢i minimalne skladové zdsoby tovaru, ale
je to na ni¢. Niekedy je to vela a inokedy zas
mélo. Potom mdm leZiaky alebo mi chyba tovar.
Jana: To fakt dookola prezeras tych 12 000 po-
loziek jednu po druhej? To by sme u nds potre-
bovali 10 manazérov a ja to robim sama.
Emil: Janka, ako chces inak zistit, po om stpa
dopyt alebo ¢o sa zacalo zle predavat?

Jana: Lahko, mdm na to softvér. Vsetkych sto-
tisic tovarovych poloziek mi rozdeli do skupin
podla toho, ako sa preddvaju. Ak napriklad soft-
vér ndjde skupinu tovarov, ktorych predaj mo-

mentdlne prudko rastie, tak prioritne objedna-
vam len tieto polozky.

Emil: A leziaky?

Jana: Ak softvér ndjde skupinu tovarov, ktorych
predaj v poslednej dobe poklesol, tak sa to véas
dozviem a riesim akciou.

Emil: Ako je to mozné?

Jana: Jednoducho. Uvedom si, Ze vydaj zo
skladu je obycajnd ciara, ktord bud klesd alebo
rastie podla toho, ¢i sa tovar preddva dobre alebo
slabo.

Emil: Rozumiem, to je jedna ¢iara pre kazda
polozku.

Jana: Ano. A ten softvér, sa vola peRSIMPLEX,
jednoducho rozdeli vsetky ¢iary do skupin podla
podobného tvaru. Teda prudko rastuce do jed-
nej skupiny, pomaly klesajiice do druhej a tak
dalej.

Emil: To je skvelé. To sa d4 potom riesit aj se-
zénnost pocas roka?

Jana: Samozrejme. Dokonca mozes takto seg-
mentovat aj obchodnt aktivitu svojich zdkazni-
kov, produktové portfélio ich odberov alebo
kontrolovat obchodnikov.

Emil: Takze by som vedel, ¢i nejakych zdkazni-
kov nestrdcam a ako pracujii obchodnici, alebo
cokolvek iné, ¢o chcem sledovat?

Jana: Ano, je to univerzilny soft.

Emil: A nevadi, ze mdm iny ekonomicky soft
ako ty?

funguju. Ak treba nainstalovat zéplatu (patch) vir-
tuédineho stroja, mdZe sa pouzit najskdr vo virtu-
alnom prostredi a potom zaviest do rutinnej
prevadzky. Pokial nastane nejaky problém, ktory
nardsa cinnost virtudlneho stroja, moZe sa orga-
nizécia vratit k jeho predchadzajicej verzii
a znovu ju pouzivat.

Virtualizacia sa mdZze vyuzit aj na skrétenie pla-
novaného casu odstdvky: pomocou VMotion
mozno presuvat beziace virtualne stroje v ramci
infrastruktiry organizacie. Pokial niektory fyzicky
server vyzaduje preventivnu udrzbu, mdzu byt
virtualne stroje, ktoré podporuje, presunuté na
inych hostitefov v ramci virtualnej infrastruktary
bez toho, aby doslo k preruseniu vykonavanej ¢in-
nosti. Po dokonéeni Udrzby mozno premiestnit vir-
tuélne stroje zase spat.

Udrzat podnik v chode vyZaduje pochopit pod-
nikové procesy a vediet, kde mdZe prestoj spdso-
bit moznl stratu prijmov alebo poskodenie
reputdcie firmy. Pomocou virtualizacie IT infra-
Struktdry moze organizacia tieto hrozby minima-
lizovat a vytvorit flexibilnejsie prostredie.
Schopnost rychlo obnovit prevadzku e-mailového
servera pomocou zalohy virtualneho stroja usetri
nielen naklady na hardvér a spravu systému, ale
umozni vam takisto opustit v pokoji vasu kance-
lariu este ten isty piatkovy vecer.

B REZA MALEKZADEH, riaditel pre marke-
ting produktov a koaliciu, EMEA (Eurépa,
Blizky vychod a Afrika)

Jana: Nie, nevadi, perRSIMPLEX je nadstavba, ¢o
funguje nad akymkolvek podnikovym informac-
nym systémom.

Emil: A ¢o ak s tym nebudem vediet robit?
Jana: Je to vazne jednoduché, to zvlddnes. A ak
by sa ti nechcelo, tak si mozes kupit u tej firmy
sluzbu a oni to urobia za teba. Dostanes len vy-
sledky, staci ti raz tyzdenne.

Emil: Naozaj to funguje tak dobre?

Jana: Pozri, Emil, prid ku mne do roboty, po-
zrie$ si PERSIMPLEX a potom si to moze§ vy-
skusat u seba. Dd sa kipit aj licencia na kratku
dobu za pér kortn alebo jednorazova sluzba.
Emil: Vdaka, Janka, urcite pridem. Zatial ¢au.
Jana: Maj sa, Emil, a objedndvaj len to, ¢o treba.
REALNE OBCHODNE STRATY SU ROVNAKO SKU-
TOCNE AKO MOZNOSTI ICH MINIMALIZACIE.
perSIMPLEX - PODPORA PRE VASE ROZHODNUTIA

SOMI Systems a.s. dita 21.10. 2008 v Banskej Bystrici
organizuje pre svojich zakaznikov semindr v rdmci
TOUR de QI v spoluprici s firmou DCIT s.r.o. a DC
Concept a.s. Na prezentdcii s ndzvom ,Ako tspesne
vybrat a zaviest informalny systém“ sa dozviete
viac o spominanom produkte -
PERSIMPLEX ako aj o informac- Q
nom systéme QI a o produktoch

firmy Microsoft.
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... perSimplex priblizuje data mining
Sirokému spektru zakaznikov:
m cenovou dostupnostou
u jednoduchostou pripravy dat
/o m zrozumitelnostou poskytovanych vysledkov
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